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 جمعية الهلال الاحمر الفلسطيني
 غرفة العمليات المركزية

Palestine Red Crescent society 
Central Operations Room  

 تقرير استجابة طواقم الجمعية
 0060:الساعة  07/10/2023من يوم السبت الموافق 

 0024:الساعة  81/1/4202الموافق  الخميس حتى يوم
 

 ، حيث انوالضفة الغربية بما فيها القدس قطاع غزة منللاحداث في كل تقوم طواقم جمعية الهلال الاحمر الفلسطيني بالاستجابة على التوالي،  410ال لليوم 
 .24/7 بنظام  واقم تعملطال
 ت  تحديثاأخر ال

العمليات في قطاع غزة ومع كافة طواقمنا العاملة، بعد ان قامت قوات الاحتلال بقطع شبكات الاتصالات مع غرفة على التوالي  السابعلليوم كامل الاتصال بشكل انقطاع  •
 .اللازمة ان هذا القطع يزيد من حجم التحديات التي تواجه  طواقم الجمعية في تقديم خدماتها الإسعافية والوصول للجرحى والمصابين بالسرعةل ،والانترنت بشكل كام

  قطاع غزة: 
هي أقصى ما استطاعت طواقمنا تحصيله من المصادر المختلفة والتي  0031:الساعة   12/1/4202لغاية  المعلومات الواردة في التقريروعليه ان 

 ت في قطاع غزة.لصعوبة البالغة في الوصول لمصادر المعلوما والمتابعة الفورية، نظرا  
يوماً، حيث جرى اعتقاله اثناء عملية نقل جرحى من شمال  51مدير مركز اسعاف خانيونس بعد اعتقال دام  -عن الزميل/ عوني خطاب صباح اليوم أفرجت قوات الاحتلال  •

 التوالي.على  22من زملائنا تم اعتقالهم من مقر الجمعية في محافظة شمال غزة لليوم  7جدير بالذكر انه مازال قيد الاعتقال ، غزة جنوبها عبر حاجز عسكري 
مجزرة منذ بداية العدوان  1966مجازر جديد مما أدى الى ارتفاع عدد المجازر التي نفذتها بحق العائلات الفلسطينية إلى  10ساعة الماضية  24ارتكبت قوات الاحتلال خلال  •

 لسجل المدني.وحتى تاريخه، ارتقى على إثرها آلاف الشهداء وعشرات آلاف الجرحى، ومسح قوائم مئات العائلات من ا
طى، الذين استشهدوا أمس أثناء في أجواء من الحزن والاستنكار، شيعت طواقم الجمعية اليوم الشهداء الأربعة شهداء العمل الإنساني من كوادر اسعاف مركز المحافظة الوس •

 أدائهم لواجبهم الإنساني.
انقطاع لخدمات الانترنت بشكل متقطع في مقر الجمعية ومستشفى الأمل في خانيونس بعد استهداف قوات تعاني طواقم غرفة عمليات الطوارئ والطواقم الاغاثية والاسعافية من  •

 الاحتلال للمنطقة المحيطة بالمستشفى خلال الأيام الماضية.
ية ونفاذ الوقود الخاص بالمركبات، إضافة الى توقف العمل في مركزي اسعاف الجمعية في محافظتي غزة وشمال غزة، بسبب إجراءات وقيود قوات الاحتلال على الطواقم الطب •

  .خروج المستشفيات العاملة في المحافظة عن العمل واستحالة العمل في اخلاء الحالات الإنسانية
سيدة حامل الف  50 واكثر من، طفل في مراكز الايواء يعانون خطر الجفاف والمجاعة وامراض الجهاز الهضمي والتنفسي والامراض الجلدية وفقر الدم الف 900 اكثر من •

 تضع مولودها يومياً في ظروف غير آمنة وغير إنسانية.سيدة  180في مراكز الايواء بلا ماء وبلا طعام وبلا رعاية صحية و نحو 
ف جمعية الهلال الأحمر على التوقف المنظومة الصحية في مناطق جنوب غزة في انهيار مستمر، ومناطق شمال غزة بلا خدمات صحية اطلاقا خاصة بعد اجبار طواقم اسعا •

 عن تقديم خدماتها ومغادرة محافظة الشمال.
، وذلك من في محافظتي غزة والشمالين فلسطيني ينمدنيلجيش الاحتلال "الإسرائيلي" قام بارتكاب جرائم إعدام ميدانية شهادات حية من ناجين في محافظات شمال غزة تفيد أن  •

 وإعدامهم ومن ثم دفنهم جميعاً.خلال وضعهم في حُفرات كبيرة 

والتجارية ومنازل المواطنين على  لا تزال قوات الاحتلال تشننننن غاراتها العنيفة جداً على جميع أنحاء قطاع غزة، حيث تسننننتهدف المنشننننوت الصنننننابية والحيوية والأبراج السننننكنية •
دد كبير من الضننننحايا غالبيتهم من الأطفال والنسنننناء، وتدمير كامل للبنية التحتية، إضننننافة الى سنننناكنيها، وكذلك المسنننناجد والكنائس والشننننوارع الرئيسننننية، مما أدى الى سننننقو  ع

 تهجير المواطنين واجبارهم على النزوح بقوة النيران.

لات وتسنننننننننتهدف كل من يحاول التحر  هذا الفصنننننننننل يزيد من التحديات أمام الطواقم الطبية والاغاثية العاملة حيث تمنع تنقل مركبات الإسنننننننننعاف من الاقتراب من أماكن التوغ •
 هنا .

اجد بها جيش الاحتلال ويعتبرها تتواصل مئات المناشدات عبر وسائل الاتصال المختلفة الخاصة بالجمعية من المواطنين للتدخل لاخلائهم من أماكن مختلفة في قطاع غزة يتو  •
 ي تلك المناطق وتتعرض لاطلاق النار المباشر.منطقة عمليات عسكرية، فيما تمنع قوات الاحتلال طواقمنا من التدخل ف

ومنع الطواقم من تقديم  ،ومنع وصول المصابين والجرحى اليها ،خروج جميع مستشفيات محافظتي غزة وشمال غزة عن العمل، بسبب استهداف ومحاصرة قوات الاحتلال لها •
 .واقم الطبية والنازحين داخل هذه المستشفيات، مما يهدد بكارثة صحية كبيرة جداخدماتها واجبارها على النزوج باتجاه الجنوب، كما تستهدف المباني والط

ايد الاستهدافات الإسرائيلية بحق مستشفيات جنوب غزة فقدت قدراتها الاستيعابية وعاجزة أمام الاعداد الهائلة من الجرحى وعشرات الجرحى المهددين بفقدان حياتهم، بعد تز  •
 المواطنين.

يؤثر على الخدمات الوقود في مستشفى الأمل التابع للجمعية في محافظة خانيونس، حيث يتم ترشيد الاستهلا  حالياً للحد الأدنى والعمل بنظام الجدول، مما استمرار أزمة  •
 المقدمة للنازحين والمرضى، وكذلك على خدمات الإسعاف والطوارئ.

حافظتي غزة وشمال غزة وعملت على فصلهما عن محافظات جنوب القطاع، كما تواصل التوغل والتمركز في ما زالت قوات الاحتلال تتوغل في عدة محاور رئيسية داخل م •
من خلال اغلاق شارع صلاح  المناطق الفاصلة بين المحافظة الوسطى ومحافظة خانيونس تستهدف أي حركة في محيط المنطقة المعزولة، وتقوم بعملية فصل جزئي للمحافظتين

 .)ح بمرور المواطنين من خلال ممر اجباري من خلال شارع الرشيد )البحرالدين، فيما تسم
على التوالي، حيث تم اعتقالهم من مقر الجمعية العشرينو  الثالثمن طواقم الجمعية في محافظة شمال غزة )مسعفين ومتطوعين( لليوم أشخاص  7لازالت قوات الاحتلال تحتجز  •

 حتى اللحظة. الى جهة غير معلومة ودون معرفة مصيرهم
ق العامة، وفيما يلي احصائيات من مصادر فاكدت وزارة الصحة على الاستهداف المباشر من قبل قوات الاحتلال للخدمات الطبية، وايضا تستمر قوات الاحتلال باستهداف المرا •

  رسمية مختلفة:

 صادر              
 282/2024رقم :                

81/1/4202: التاريخ  
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 مركز صحي، خرجوا عن الخدمة 53مستشفى،  30 مؤسسة صحسة تم استهدافها 150 شهيد من طواقم الانقاذ في الدفاع المدني 40 شهيد من الطواقم الطبية  326 
 شهيد من الصحفيين والاعلاميين 117 معتقل من الكوادر الطبية 97 مركبة اسعاف خرجة عن الخدمة 59 مركبة اسعاف تم استهدافها121
 جزئياً مسجد تدمر بشكل  240 مسجد تدمر بشكل كلي130 منشئة تعليمية خرجت عن الخدمة 94 منشئة تعليمية تم استهادفها 295

 صحفيين تم اعتقالهم9  طفل وامرأة  5000مفقودين تحت الانفاض، من بينهم  7000 كنيسة تم استهدافها 3
 المواقع الاثرية  200

 
 الضفة الغربية:

ت عديدة، وتسجيل اعتقالات، وقصف منزل، وتدمير الشوارع والبنى اصاباشهداء و ، ما أدى إلى وقوع  طولكرمتواصل قوات الاحتلال لليوم الثاني على التوالي اقتحامها لمخيم  •
قوات الاحتلال بتعزيزات عسكرية إضافية إلى المخيم المحاصر من كل جهاته ومداخله،  تعزز التحتية وممتلكات المواطنين ومنازلهم والمنشوت العامة والخاصة وتخريبها، كما 

زل المواطنين، ويحتجز سكانها، ويُخضعهم للاستجواب، ويعتدي عليهم بالضرب المبرح، بمن فيهم كبار السن، ويتم ترحيلهم خارج في الوقت الذي يداهم فيه جنود الاحتلال منا
وأعاقت قوات الاحتلال ة ونقا  مراقبة. المخيم وعدم السماح لهم بالعودة الا عند انسحاب قوات الاحتلال، او يقومون باعتقال المئات منهم، ويحول بعض المنازل إلى ثكنات عسكري

 واعترضت سيرها. هلال الاحمرجمعية ال اسعاف عمل مركبات
المتضررين في قطاع غزة، ويقوم طاقم العمليات المركزية بالتعامل مع البلاغات وعمل الاجراءات صل غرفة العمليات المركزية في المقر العام يومياً عدة مناشدات وبلاغات عن ت •

 زوح، توفير ادوية(.اللازمة، وحيث تتنوع البلاغات مابين)اصابات، شهداء، مفقودين، ولادة، حالات مرضية مزمنة، مواطنيين في المناطق الخطرة بحاجة الى الن
 

  الضفة الغربية، وكان تدخل طواقم الجمعية كما يلي: عدد من محافظاتباقتحام  18.1.2024 الخميسم قامت قوات الاحتلال اليو  •
في ( اصابة بالاعتداء بالضرب 1), الامعري قيام قوات الاحتلال باقتحام مخيم  الرصاص الحي خلالب (6)منها  اصابات (7ة مع )تعاملت طواقم الجمعي م الله والبيرة:محافظة را

 مدينة البيرة .
اعتداء بالضرب خلال قيام قوات  اصابات( 40) اصابة شظايا , (2)، ة رصاص حياصاب (4)، منها ( اصابات46)( شهيد و3)تعاملت طواقم الجمعية مع  :محافظة طولكرم

 مخيم نور شمس.و  مولكر ط مخيمالاحتلال باقتحام 
 
 
 

 :استجابة الاسعاف والطوارئ 
 قطاع غزة:

وذلك وفقا  البياني التالي يبين توزيع الاصابات والشهداء ( شهيد، والشكل5,205( اصابة و )15,665مع )تعاملت طواقم الجمعية منذ بداية العدوان الاسرائيلي على قطاع غزة  
( شهيد +23,469)عن  13:00الساعه  12/1/2024الاخير  ثهابتحدي اعلنت وزارة الصحةحين في ، 13:00الساعه  12/1/2024غرفة عمليات غزة بتاريخ  تقرير منلاخر 
 .هذه الاحصائيات تبقى أولية بسبب وجود الكثير من المفقودين تحت الأنقاضو  ،(شهيدمسن  +750 ، شهيدةسيدة  +7000، شهيد طفل +10.300) اصابة( +59,604و)
 

 
 
 
( مركبة مهام خاصة 2عاملة في الميدان، منها )( مركبة اسعاف 24لازالت مراكز الإسعاف تعمل بقدرتها العالية استجابةً للأحداث الجارية، وكانت القدرة التشغيلية لهذا اليوم ) •

 فرع شمال غزة أعمالها في استقبال الحالات الطبية الطفيفة والمتوسطة. فيتواصل النقطة الطبية في مركز اسعاف الجمعية ، و ( مسعف وسائق ومستجيب أول وإدارة ومتطوع99و)
منهم، حيث بلغ  8شمال غزة، رغم إجبار الاحتلال طواقم الجمعية في المحافظة على مغادرتها بعد اعتقال يواصل متطوعو الجمعية العمل في النقطة الإسعافية في محافظة  •

 ( جريح.926( شهيد و )522( منهم )1448اجمالي الحالات التي استقبلتها )

شمال غزة غزة الوسطى خانيونس رفح

اصابات/ علاج ميداني  926

شهداء/ علاج ميداني  522

إصابات 5152 1816 3761 2688 1322

شهداء 871 680 1416 1060 656
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حتى7/10/2023الحالات التي تعاملت معها طواقم الجمعية منذ 

13:00الساعة   12/1/2024

 الحالات التي تعاملت معها مستشفيات الجمعية في قطاع غزة
 القدسمستشفى 

 الإجمالي مستشفى الأمل 11/11/2023حتى تاريخ     

1169 1254 2,423 

 أضرار جزئيةمساكن  غير صالح للسكنمساكن 

65,000+ +290,000 
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مواصننني غربي خانيونس طواقم مسنننتشنننفى الأمل الاسنننتجابة للنازحين الذين يتعذر عليهم الوصنننول للمسنننتشنننفيات والعيادات، خاصنننة مع تزايد أعداد النازحين في منطقة اللا زالت  •
حالة، حيث يتم تقديم الرعاية الأولية والفحص  4780ورفح، وذلك من خلال بيادة المواصي التابعة للجمعية أو من خلال العيادات المتنقلة، حيث تم حتى تاريخه التعامل مع 

 الطبي وتقديم الأدوية اللازمة لهم.
 

 :والقدس لضفة الغربيةا
( +4212)، و( شهيد355عن ). في حين اعلنت وزارة الصحة ( شهيد231اصابة، و)( 3804) 18/1/2024حتى يوم  07/10/2023منذ يوم  الجمعية تعاملت طواقم

  .18/1/2024حتى  07/10/2023 وذلك منذفلسطينيا اخرين على يد المستوطنين  85طفلا, كما أصيب  637من بينهم ما لا يقل عن ، اصابة

 

 
 

  الانتهاكات بحق طواقم الجمعية:

في إطار مسؤولياتها الإنسانية التي تحكمها الوثائق  تتمتع جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني بحماية خاصة يوفرها القانون الدولي الإنساني، ولا سيما اتفاقيات جنيف، وتعمل
بروتوكول الإضافي )الأول( لاتفاقيات جنيف، القانونية المذكورة. تم توثيق الانتهاكات المسجلة التالية ضد أطقمنا ومركباتنا ومرضانا وفقًا لاتفاقيتي جنيف الأولى والرابعة، وال

 والقانون الدولي العرفي.
 

 طاع غزة:ق
 

 

 

 

 :والقدس الضفة الغربية

 
 
 
 
 

 
 

رام الله القدس جنين طولكرم قلقيلية نابلس سلفيت بيت لحم الخليل اريحا طوباس

الاصابات 691 204 380 182 142 920 74 603 246 129 233

شهيد 5 7 43 28 3 12 1 5 9 1 9
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18.1.2024حتى 7.10.2023الحالات التي تعاملت معها طواقم الجمعية في الضفة الغربية منذ 
24:00الساعة 

 لانتهاكاتعدد ا
 13:00 الساعة 12/1/2024الإنتهاكات  حتى 

 اضرار مركبات مركبات خرجت من الخدمة مباني إصابات شهداء
54 8 29 18 16 20 

 24:00ة الساع 18/1/2024ى حت حادثة انتهاك 157
 العدد نوع الانتهاك

 74 منع وصول
 66 إعاقة وصول

 83 الطواقمانتهاكات بحق 
 69 انتهاكات بحق مركبات الإسعاف

 75 انتهاكات بحق المرضى والمصابين
 1 انتها  بحق المباني و المنشوت

 368 الانتهاكات المجموع
 4 عدد الشهداء بصفوف المصابين بسبب منع تقديم الخدمة
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 استجابة ادارة مخاطر الكوارث:

 قطاع غزة:
بالإضافة الى التابعة للجمعية جهودها المختلفة في الاستجابة للنازحين في جميع مناطق قطاع غزة الذي يعاني من كارثة كبيرة بسبب العدوان على غزة، تواصل فرق الإغاثة  -

 مراكز النزوح بالتنسيق مع المؤسسات ذات العلاقة.

 06.01.2024وحتى تاريخ  21.10.2023ات الكلي التي اسنننننننننتلمتها الجمعية منذ تاريخ بناءً على ما ورد من لجنة اسنننننننننتلام المسننننننننناعدات في الجمعية، بلغ إجمالي الشننننننننناحن -
 شاحنة. (5625)

وأدوات  –مياه وحليب  –مواد غذائية وإغاثية  –أسنننننرجة وأجهزة طبية  –شننننناحنة، تحتوي على )أدوية ومسنننننتلزمات طبية  (3833)إجمالي حصنننننة الجمعية من الشننننناحنات كانت  -
 نظافة(.

 شاحنة لصالح الأونروا وجهات أخرى ذات العلاقة. (1792)تم توزيع عدد  -

 شاحنة. 1091عدد الشاحنات التي تم استلامها خلال فترة الهدنة الانسانية  -

 ( شاحنات تحتوي على مواد غذائية وإغاثية ومياه شرب وحليب وخيام.310عدد الشاحنات التي دخلت مناطق شمال غزة خلال فترة الهدنة الانسانية ) -

 مركبة اسعافية، حيث تم توزيعها وفق آلية معتمدة بالتنسيق مع الجهات ذات العلاقة. (88)ركبات الاسعاف التي تسلمتها الجمعية عدد م -

 طن. 2415.77لتر، فيما بلغت كمية غاز الطهي الواردة في ذات الفترة هو  3,793,167اجمالي كميات الوقود الواردة لقطاع غزة خلال الفترة المذكورة أعلاه  -

 وحتى تاريخه. 18.12.2023( شاحنة منذ تاريخ 760عدد شاحنات المساعدات الواردة من معبر كرم أبو سالم ) -

 
 والقدس: الغربية الضفة
عائلة  66 نواستجابة، ل سريع تقييم بإجراء  8.1.2024حتى  7.10.2023منذ  ،بالتنسيق مع اللجنة الدولية للصليب الاحمر قام فريق التدخل والاستجابة التابع للجمعية -

يد متضرر نتيجة اعتدادءات مختلفة من قبل قوات الاحتلال الاسرائيلي والمستوطين، وتنوعت الاعتداءات ما بين هدم ووتدمير ممتلكات في العد فرد  931 متضررة مايعادل 
، صوبات، الضفة الغربية، وتنوعت مواد الاغاثة الذي قدمه الفريق، ما بين: حرامات، ادوات نظافة صحية، ادوات مطبخ، جريكان، شوادر، خيام، فرشات فيمن المناطق 

 كلًا حسب احتياحه.مياه ,مواد غذائية, ادوية 
في ظل هذه  المسننننننننننناهمة في تقديم العون للعائلات المتعففة  رود غذائية، بهدفبتوزيع طخلال الشنننننننننننهر الحالي ) كانون الثاني ( جمعية الهلال الأحمر الفلسنننننننننننطيني  بدأت -

راها ومخيماتها( وضنواحي الظروف الصنعبة. ويتتي هذا المشنروع كخطوة من شنتنها التخفيف من معاناة عائلات المجتمع الفلسنطيني. في محافظات الضنفة الغربية)مدنها وق
هذه الطرود من خلال  بتوزيع الجاري  شنننننننننهرال هاذا فرداً وسنننننننننتسنننننننننتمر خلال (42840( عائلة تضنننننننننم اكثر من)7140منها )يذكر أن الحملة سنننننننننيسنننننننننتفيد  القدس المحتلة.

 والتعاون مع مسؤولي المناطق المستهدفة . ويتم اختيار أسماء المنتفعين وفق معايير خاصة، وبالتنسيق  وشعب الجمعية  فروع 

 
 نزوح المواطنين في قطاع غزة:

 
 الاحصائية الرسمية ونورا مراكز الا  ومستشفى الامل فرع خانيونس الجمعيةمقرات 

 + مليون نازح2 مليون +  1.4 13000+ عدد النازحين
 

 لاف اعداد النازحين وتزايدها في المستشفيات يضغط المنظومة الصحية وينذر بكارثة صحية وخيمة على الجرحى والمرضى ضعيفي المناعة.آ -
 

 ن:والشباب والمتطوعي النفسيةة والصح المجتمعيتدخلات العمل 
 

 متطوعين في كافة الدوائر العاملة الصحة النفسية العمل المجتمعي المنطقة
 112 والجرحى مستفيد من فرق الاسعاف العاملين  (32,983) 116,112 قطاع غزة

الضفة الغربية بما 
 عمال غزة مستفيد في مراكز الايواء (5،183)   فيها القدس

 للرسائل التوعوية عدد المشاهدات
(2,207,882)  
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